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 لمشاركينل الجنسي والإعتداءمنع الإستغلال 

 )PSEAامج وأفراد المجتمع (في البر
  اعتبارًا من تاريخ: 2020-02-24 الإصدار: 2 تاريخ الإصدار 24-02-2020

 سياسة إجرائية الفريق المسؤول:   فريق الأخلاقيات
V. 1     :تلغي/تحل محل 

  سياسة:نوع ال    1الفئة  رقم الإجراء: غير متوفر

 
 الهدف .1

بض�مان أن ي�تم التعام�ل م�ع جمي�ع الأف�راد ال�ذين نتعام�ل معه�م م�ن خ�لال عملن�ا، س�واء  ميرسي كوربستلتزم 
 ب�احترام وكرام�ة المس�تفيدين، أو غي�رهمالمش�اركين كانوا أعضاء الفري�ق، أو أعض�اء المجتم�ع المض�يف، أو 

ف��ي ورفاهي�ة المس��تفيدين  العلي��اعوا المص��الح نتوق��ع م�ن أعض��اء الفري��ق والزائ�رين والش��ركاء أن يض� .مطلق�ة
ع��دم تم�ع المض��يف ب�احترام وكرام��ة، و، وأن يع��املوا جمي�ع المس��تفيدين وأعض��اء المجاتلوي�أعل�ى قائم��ة الأو

الإدارة  أن تع��ززنتوق��ع وس��لوك يمك��ن اعتب��اره مس��يئًا، أو اس��تغلاليًا، أو تحرشً��ا. فع��ل ف��ي المش��اركة إطلاقً��ا 
قض��ايا  م��ع ميرس��ي ك��وربس  تس��اهلت. ل��ن بش��كل مث��الي ة ت��دعم ه��ذا المعي��اروجمي��ع أعض��اء الفري��ق ثقاف��

الجنسي، أو التحرش الجنس�ي، م�ن قب�ل أعض�اء فريقن�ا، أو زائرين�ا  والاعتداء الاستغلال الجنسي، أو الانتهاك
. نح��ن ملتزم��ون بالمب��ادئ الأساس��ية بسميرس��ي ك��ور م��ن م��واردأي��ة مس��اعدات أو أو أي ش��خص آخ��ر يتلق��ى 

الأم�ين الع�ام للأم�م المتح�دة ف�ي ع�ام تض�منها ق�رار الت�ي  ةالجنس�ي والإساءة بمنع الاستغلال والانتهاك المتعلقة
بالقض���اء عل��ى الاس���تغلال الالتزام ب�� الإق���رار" نص عل��ىا والت���ي ت��عليه�� ميرس��ي ك���وربسوقع��ت ، و2003

تح�دد و م�م المتح�دة".غي�ر الع�املين ف�ي الأك�ذلك م�وظفي الأم�م المتح�دة و قب�لالجنسي م�ن والاعتداء ساءة والا
الجنس��ي ض��د  الاعت��داءه��ذه السياس��ة توقعاتن��ا بش��أن الس��لوك الشخص��ي والمهن��ي الم��رتبط بالاس��تغلال و / أو 

التزامن�ا بمن�ع مث�ل ه�ذا  وتأكيد المجتمع والإجراءات المطلوبة لضمانوأفراد وأعضاء  من البرامج المستفيدين
 السلوك.

 

 ونطاقها السياسة مجال .2
بس أوروب�ا، وميرس�ي ك�ورف�ي  بسجلوبال، وميرسي ك�ور بسه السياسة على ميرسي كورهذ تطبق      1..2

ميرس�ي ويش�ار إليه�ا هن�ا إجم�الاً بإس�م "( االفرعية والمنظمات التابع�ة له�المؤسسات هولندا، و في
 والم��وظفين، ، وأعض��اء الإدارة،والم��دراء، بسلس إدارة ميرس��ي ك��وراأعض��اء مج��و)؛ ك��وربس"

"أعض�اء ويشار إليهم هنا بإس�م ظفين المعارين، والمتدربين، والمتطوعين (ق، والمووأعضاء الفر
ن (بم�ا ف�ي ين، والخب�راء الخ�ارجيين، والمنظمات الشريكة، والمق�اوليين الفرعيالمستفيدو)؛ الفريق"

ن، وأي منظمة أخ�رى أو ف�رد آخ�ر يعم�ل بالنياب�ة ين، والوكلاء، والممثليذلك المحامين)، والمستشار
وزوار أي )؛ "الش�ركاء"إجم�الاً بإس�م  هنا (ويشار إليهم منهاأو بتوجيه من  بسورعن ميرسي ك

بم��ا ف��ي ذل��ك المص��ورين، وص��انعي الأف��لام، والص��حفيين،  بس ومنش��آتهام��ن مراف��ق ميرس��ي ك��ور
أو  بسوالباحثين، والجهات المانحة، والمانحين المحتملين، وأي شخص آخر تستض�يفه ميرس�ي ك�ور
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بس المنف����ذة أو المدعوم����ة ماليً����ا (ويش����ار إل����يهم هن����ا بإس����م ي����زور ب����رامج ميرس����ي ك����ور
 ).  "زائرون/زوار"

وف�ي جمي�ع  م�اكن،الأ جمي�ع ف�يعل�ى جمي�ع الأط�راف الم�ذكورين أع�لاه و ق هذه السياس�ةتطبّ        2..2
وتطبّ�ق عل�ى الس�لوك الح�الي  الأنش�طة،ساعات العمل وخارجها وف�ي جمي�ع وخلال  الأوقات،
 والسابق.

 
 بيانات السياسة .3

 
 السلوك المحظور 1.3

ف�ي الاس�تغلال  يش�اركزائ�ر أو ش�ريك أو ولا تتساهل مع أي عضو في الفريق،  بستحظر ميرسي كور    1.1.3
. أو أي شخص آخر وأفراد المجتمع المضيف من البرامج للمستفيدين الإساءة الجنسيةالإعتداء/ أو /الجنسي و

 .ت العمل أو خارجهخلال أوقاطبق في جميع الأوقات سواء كانوا نوهذا ي

" أي تهديد أو تدخل جسدي فعلي ذا طبيعة جنسية، سواء ةالجنسي /الإساءةالاعتداء"فعل يشمل  2.1.3
 بالقوة أو في ظل ظروف غير متكافئة أو قسرية.

في فرق الالضعف، أو  لحالة" أي محاولة أو انتهاك أو استغلال الاستغلال الجنسي"فعل يشمل    3.1.3
، أو المالية الاستفادةلأغراض الجنسية، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، ثقة أو ال ،السلطة

يشمل الاستغلال الجنسي، على و من الاستغلال الجنسي لشخص آخر. ةسياسيال، أو ةجتماعيالا
سبيل المثال لا الحصر، تحويل أو محاولة تحويل الأموال، التوظيف، السلع أو الخدمات مقابل 

في ذلك الخدمات الجنسية أو غيرها من أشكال السلوك المُخزي أو المهين أو  الجنس، بما
  العلاقات الجنسية أو الرومانسية. إقامةالاستغلالي. وهذا يشمل مقايضة المساعدة مقابل 

سنة) بغض  18يحُظر النشاط الجنسي أو الرومانسي مع الأطفال (الأشخاص الذين تقل أعمارهم عن  4.1.3
، في جميع المواقع، وفي جميع الأوقات (أثناء في البلد المعترف بهاسن القانونية النظر عن ال

دفاعًا. (انظر أيضا ولا يعد الاعتقاد الخاطئ في عمر الطفل ليس مبررًا ساعات العمل وخارجها). 
 ).بسالأطفال في ميرسي كورورعاية سياسة حماية 

الدخول في علاقات رومانسية أو جنسية مع بشكل عام  فريق المغتربيناليحظر على أعضاء  5.1.3
تقديم خدمات للمستفيدين مثل  بسالكثير من أعمال ميرسي كور من البرامج. تتضمن المستفيدين

والأشخاص الذين هم على قدم المساواة مع ، والمؤسساتوقادة المنظمات، ، رجال الأعمال
المخاطر، أن يقلل من  وقادتهم، وحيث يمكن لتوازن السلطة بسأعضاء فريق ميرسي كور

في ظروف محدودة، والجنسي. ولهذا السبب،  والاعتداءالاستغلال  ستؤدي الىوتصور أن العلاقة 
حصل عضو الفريق إذا ) 1هذه العلاقات، ولكن فقط في الحالات التالية: (إقامة يجوز السماح ب

عبر  فريق الأخلاقيات يبلغأن و هري أو من هو في منصبقطمدير الالالمغترب أولاً على موافقة 
 هطري أو من هو في منصب). سيوافق المدير القethics@mercycorps.org( البريد الالكتروني

فقط بعد التأكد من أن العلاقة ليست استغلالية بأي شكل من الأشكال، وأنها لن تعرّض ثقةَ المجتمع 
لتعامل معه بشكل قد تنشئه يتم ا للمصالح محتمل بوأن أي تضار بس للخطر،ميرسي كورب

تحت أي ظرف من الظروف  بستسمح ميرسي كور نب (راجع سياسة تضارب المصالح). لمناس
طري أو لمن هم في مناصب مماثلة بالدخول في علاقات رومانسية أو جنسية مع للمدير الق
 .أو المشاركين في البرامج المستفيدين
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ي على الدخول في علاقات رومانسية أو بشدة أعضاء الفريق الوطن بسلا تشجع ميرسي كور  6.1.3
مستفيدين. ومع ذلك، تدرك مشاركين جنسية مع المستفيدين أو أولئك الذين يسعون إلى أن يصبحوا 

أن العديد من أعضاء فريقنا الوطني قد يأتون من أو يكونون جزءًا من المجتمعات  بسميرسي كور
باشر أو غير مباشر من برامج ميرسي المستفيدة وقد تكون عائلاتهم من المستفيدين بشكل م

في مجتمعاتهم (على سبيل المثال، قد يقيم عضو الفريق في مخيم للاجئين حيث تقدم  بسكور
جب على أعضاء الفريق الوطني توخي توخدمات المياه والصرف الصحي). ي بسميرسي كور

أو المستفيدين  امجمن البرالمشاركين المستفيدين الحذر والتأكد دائما من أن علاقاتهم مع الحيطة و
والكشف  ةالجنسي أو الإساءة ل الاستغلال أو الانتهاكالمحتملين لا تنطوي على أي شكل من أشكا

 ).هالعلاقة لمدير الموارد البشرية في بلدهم (أو من هو في منصبهذه رسميا عن 

 

 الإبلاغ الإلزامي عن السلوك المحظور 2.3

شكوك حول أية أعضاء الفريق والشركاء الإبلاغ فوراً عن  س من جميعبميرسي كور تطلب  1.2.3
، أو بسأعضاء فريق ميرسي كوريتورط فيها التي و ةالجنسي الإساءة الاعتداء/الاستغلال و/أو 

لشكاوى الأخلاقية، ل بسالشركاء ، أو الزائرين. يجب تقديم التقارير وفقًا لسياسة ميرسي كور
بمراجعة جميع هذه التقارير  بسستقوم ميرسي كورو. وكيةوسياسة الإبلاغ عن المخالفات السل

. السلوكية وى الأخلاقية وسياسة الإبلاغ عن المخالفاتاوستقوم بالتحقيق وفقًا لسياسة الشك
ة الجنسيالإساءة  الاعتداء/الاستغلال و/أو حالة ب مأعضاء الفريق الذين هم على عل يخضعسو

عنهم  الإبلاغأو الزائرين والذين لا يتأكدون من إنه قد تم  من قِبل أعضاء الفريق أو الشركاء سواء
 .ماتإنهاء الخد إلىتصل أو تشمل قد عقوبات التأديبية التي لل

المستفيدين وأفراد المجتمع على الإبلاغ عن الشكوك المشاركين جميع  بسميرسي كورتشجع  2.2.3
أعضاء فريق ميرسي يتورط فيها  الجنسي التي والاعتداءأو الانتهاك /الاستغلال و أفعال حول
بإنشاء  بسمن أجل تسهيل عملية الإبلاغ، تلتزم ميرسي كورو، أو الشركاء، أو الزائرين. بسكور

)، في المكان الذي تعمل فيه CARMآليات ملائمة وسلسة للإبلاغ عن المساءلة المجتمعية (
الاستغلال لية من مخاطر عاوشركاؤها، خاصة في البرامج التي تكون فيها نسبة  بسميرسي كور

جب أن يتبع أعضاء تو. يمن البرامج المستفيدينالمشاركين الجنسي ضد  الاعتداءأو  والانتهاك
 ةالجنسي الإساءةبالاستغلال أو  وشكاوى والشركاء الذين يتلقون ادعاءات بسفريق ميرسي كور

التزاماتهم الخاصة  )CARMآليات ملائمة وسلسة للإبلاغ عن المساءلة المجتمعية ( من خلال
 .السلوكية وى الأخلاقية وسياسة الإبلاغ عن المخالفاتابالإبلاغ وفقًا لسياسة الشك

 

 السرية 3.3

الجنسي،  والاعتداءالاستغلال حالات المتعلقة ب والشكاوى بسبب طبيعة وحساسية الادعاءات   1.3.3
الاحترام لسرية جميع  مع جميع التقارير والادعاءات بأقصى درجات بستتعامل ميرسي كور

للحفاظ على الخصوصية في جميع الأوقات  بس جاهدةالأفراد المعنيين. ستسعى ميرسي كور
هذا يعني أنه ود والفريق. افرمع مسؤوليتنا للحفاظ على سلامة الأ يتوافقخلال عملية التحقيق، بما 

ود ومقتصر على دورهم محدوبشكل  بد أن يعرفوا فقط بالمعلومات سيتم تزويد الأشخاص الذين لا
أي شخص لديه دور كجزء من فريق التحقيق أو وسيكون والتحقيق.  للدعاوى في عملية الاستجابة

 إلى، وقد يصل الأمر التأديبية يخضع لمعاقبته بالعقوبات أن السرية ويمكنإتباع الاستجابة ملزماً ب
 ، لانتهاكه تلك السرية.خدماته إنهاء
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وى القضائية التي االدعب الجهات المعنية، أو ةميينظتال الجهات ، أوهات المانحةالجفإن ومع ذلك،    2.3.3
الكشف عن قد يطلب من ميرسي كوربس القيام ب ،أو لأسباب قانونية أخرى ونيرفعها المتهم

 وبيانوالمتهمين  الضحايا أسماء، بما في ذلك بها الادعاءات والمعلومات التفصيلية ذات الصلة
عند تقديم معلومات تعريفية شخصية إلى الجهات المانحة أو بس سعى ميرسي كورستمعلوماتهم. ب

لحد من توزيع هذه المعلومات إلى الحد الممكن ل جاهدة لتنظيمية أو جهات تطبيق القانونالجهات ا
والذي يسمح به القانون، وستسعى، إن أمكن ووفقاً للقوانين، للحصول على تأكيدات بأن المعلومات 

 .ذلك ما أمكن يةسر ستبقى

نزاهة إلى الخط الساخن لل المصدر  مجهولةيسمح بتقديم التقارير  3.3.3
)mercycorps.org/integrityhotline الحفاظ  طلب غير مجهول الهوية أيضًا). ويجوز لمبلغ

على السرية من خلال عدم السماح لفريق الأخلاقيات أو المحققين بالإفصاح عن محتوى 
في كلتا الحالتين من الإبلاغ المجهول والمحافظة على والجناة.  إلىزاء منها) الادعاءات (أو أج

على إجراء تحقيق يمكنه أن يحاسب الجناة على مزاعم  بسالسرية، يمكن تقييد قدرة ميرسي كور
لمعالجة مخاوفهم حول إلى أقصى حد ممكن،  الضحايامع  بسمدعومة بأدلة. ستعمل ميرسي كور

التحقيقات تتطلب وعادة،  .للمضي قدمًا اح بالمباشرة في إجراء تحقيقات فعالةالسرية من أجل السم
 بسمواجهة المتهم بالادعاءات. في الحالات التي يكون فيها لدى ميرسي كورالفعالة والنزيهة 

 الوقت الإجراءات المناسبة، وفي بسمخاوف بشأن أمن وسلامة فريقها، قد تتخذ ميرسي كور
 الخصوصية والسرية. مبدأ حد الممكن،ستحترم إلى ال نفسه،

 

 الضحايادعم  4.3

 والاعتداءالاستغلال  لضحاياقانوني الجتماعي ووالانفسي الطبي والدعم ال بسميرسي كور وفرست   1.4.3
 القيام بذلك. رغبواالجنسي، وسوف تساعدهم في الإبلاغ عن الحوادث إلى السلطات المختصة إذا 

 

 سلوك المحظورالتحقيق في تقارير ال 5.3

جميع ادعاءات الاستغلال في  تحقيق جدي، وسريع، وعادلإجراء ب بستلتزم ميرسي كور 1.5.3
وى الأخلاقية الشكل بسسيتم إجراء التحقيقات وفقًا لسياسة ميرسي كورو. الجنسيوالاعتداء 

 ذات الصلة. والأدلة ووفقًا للإرشاداتالسلوكية الإبلاغ عن المخالفات سياسة و

الضحايا في المقام الأول وقبل أي شيء بعين الاعتبار سلامة وأمن وصحة  بسميرسي كورستضع    2.5.3
من أبعين الاعتبار  ستأخذ كما، التي تتبع هذه التحقيقاتجراءات الإأثناء أي تحقيقات أو  آخر

 .أيضافي القضية  وسلامة المتهمين وأي شهود

 

 لا انتقام بسبب الإبلاغ  6.3

مع أي شكل من أشكال الانتقام ضد أعضاء الفريق، أو الشركاء، أو  بسلن تتساهل ميرسي كور 1.6.3
الذين يبلغون عن السلوك المحظور  أو غيرهم أو المشاركين المستفيدين من البرامج الزائرين

 الحماية الكاملةتفاصيل على  الاطلاعفي التحقيقات. يمكن عند مشاركتهم المشتبه به بحسن نية أو 
الإبلاغ سياسة وى الأخلاقية والشكل بسللأشخاص الذين يقدمون التقارير في سياسة ميرسي كور

و أإبلاغه عن بسبب على أي شخص يشعر أنه تعرض للانتقام  ويتوجب. السلوكية عن المخالفات
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لمشاركته في تحقيق متعلق بسوء السلوك الجنسي أن يقدم تقريراً على الفور إلى فريق الأخلاقيات 
إذا شعر بالارتياح للقيام  أو )mercycorps.org/integrityhotline( الخط الساخن للنزاهة على

أو مدراء الموارد البشرية، أو  طريين،الق مدرائهمالتنفيذيين، أو  رائهمإلى مدأن يقدم تقريره بذلك، 
نتقام إلى فريق التأكد من قيامهم بالإبلاغ عن ادعاء الا ،جب عليهم بعد ذلكتوالذين يو، يهممشرف

 .الأخلاقيات

توقيع أو الالتزام باتفاقيات المن أعضاء فريقها، أو زائريها، أو شركائها  بسلن تطلب ميرسي كور 2.6.3
أو تصاريح السرية الداخلية التي تحظر أو تقيد أعضاء الفريق، أو الزائرين، أو الشركاء من 

 أو أيقانونية ال السلطاتمعينة أو ممثل  الإبلاغ بشكل قانوني عن الانتهاكات إلى لجنة تحقيق
 إدارةً أو وكالة مخولة بتلقي مثل هذه المعلومات.

 

 التأديبية للسلوك المحظور الإجراءات 7.3

قد أي خطر  الحد من عن العمل مؤقتا (أو التأكد منالفوري  يقافالإب بسسوف تقوم ميرسي كور 1.7.3
ي عضو في الفريق، أو في فريق الشركاء، أو لأعن حدوث مزيد من الضرر في المستقبل)  ينتج

الجنسي  الاعتداءمزاعم ذات مصداقية حول الاستغلال الجنسي أو يخضع أو يتعرض ل، الزوار
 في الأمر. تحقيقاتها يةالقانون السلطاتو/أو  بسميرسي كور إجراء خلال

ة لإعادة التعيين أو تلقي مع عدم الأهلي الخدمات إنهاءجميع الانتهاكات المثبتة إلى ستقود  2.7.3
 .بسأخرى من ميرسي كورموارد أية أو  ينالمستقل ينالاستشارات المستقبلية أو عقود المقاول

 الجنسي الاستغلال حالات ه فيه، أو زوّارؤأعضاء فريقه، أو شركا يتورطسيطلب من أي شريك  3.7.3
حقق من التزام الشريك بهذه تصحيحية تتضمن الت وتدابير اتخاذ إجراءات الجنسي عتداءأو الا

مع أحد الشركاء  اتهالى الفور بتعليق أو إنهاء اتفاقيأيضاً ع بسقد تقوم ميرسي كوروالسياسة. 
بل الشريك، أو أعضاء فريقه، أو زائريه، أو شركائه. قمن  لجنسيعتداء ابسبب الاستغلال والا

، بشكل جزئي قيات المستقبليةغير مؤهل للاتفاأصبح أيضًا أن الشريك  بسقد تقرر ميرسي كورو
لم أو عن قصد (على ق في الالتزام بهذه السياسة عن ععلى ما إذا كان الشريك قد أخفذلك ويعتمد 

 والتدابير جراءاتالإوفشل في الإبلاغ، والتحقيق واتخاذ  علمسبيل المثال: إذا كان لدى الشريك 
 ).سيالجن عتداءلاستغلال والاالمطلوبة في حالات ا تصحيحيةال

 

 تطبيق القانون، والمنظمات الخيرية وسلطاتالجهات المانحة،  إلىالإبلاغ عن السلوك المحظور  8.3

 ةلمانحا للجهات الجنسي والاعتداءالاستغلال  حالات بالإبلاغ عن بسسوف تقوم ميرسي كور 1.8.3
  .في حالة لم يكن مطلوبًا عندما يكون ذلك مناسبًاطلب ذلك، أو تمتى وعندما 

الجنسي ينتهك القانون الجنائي المحلي، ما لم تقتض  عتداءالاستغلال أو الا فعل في حال كان 2.8.3
إلى  ةبتقديم تقرير عن الحادث بسخلاف ذلك، ستقوم منظمة ميرسي كور الضحاياسلامة وأمن 

قد ف، همللمت الأصلي بلدالوك ينتهك القانون الجنائي في إذا كان السلوالمحلية.  يةالقانون السلطات
 تطبيق القانون في ذلك البلد أيضًا. سلطاتبإخطار  بستقوم ميرسي كور

ت سلطاالجهات المانحة أو  تباشرهتعاوناً كاملاً مع أي تحقيق  بسسوف تتعاون ميرسي كور 3.8.3
 .كان بأي نشاط جنسي إجرامي من أي نوع وستسعى إلى ضمان محاسبة من يقوم، تطبيق القانون
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 لوبة لضمان الالتزامالإجراءات المط .4

الالتزام بهذه السياسة من خلال فرق الموارد البشرية العالمية التي تعمل مع  بستضمن ميرسي كور     1.4
 الفرق الميدانية ومن خلال العمليات والإجراءات المناسبة المصممة لضمان ما يلي قدر الإمكان: 

ة فحص تهدف إلى التأكد من أنهم لم يخضع جميع أعضاء الفريق الجدد المحتملين لعملي 1.1.4
الجنسي، أو  والاعتداء الاستغلال الجنسي، أو الانتهاك حالات في التورطيسبق لهم 

 التحرش الجنسي؛

يتم إبلاغ جميع أعضاء الفريق وتدريبهم على السلوك الذي تتطلبه هذه السياسة (من خلال  2.1.4
ولياتهم بموجب هذه السياسة، بما في ، وعلى مسؤالقواعد السلوكية)مدونة التدريب على 

وكيفية الإبلاغ عنهما، ويشهد جميع  هية الاستغلال والانتهاك الجنسيذلك تعريف ما
 ؛سياسة ويوافقون على الالتزام بهاأعضاء الفريق على أنهم قد فهموا هذه ال

ذلك ملصقات توعوية حول هذه السياسة، بما في  بستعرض جميع مكاتب ميرسي كور 3.1.4
وتكون موضوعة في  ،إلى اللغة الأساسية للمكتب ةترجموم جميع آليات الإبلاغ المتاحة

 ؛مواقع بارزة حيث يراها جميع أعضاء الفريق

العمل كمورد محلي لأعضاء الفريق، أو  يمكنهضابط تنسيق محدد طري كل مكتب قيضم  4.1.4
أو مناقشة سوء السلوك المجتمع الذين يرغبون في الإبلاغ عن فراد للمستفيدين، أو لأ

 الجنسي؛

ويتم إدراج  كل برنامج، في  يتم تقييم مخاطر الاستغلال والاعتداء الجنسي ضد المستفيدين 5.1.4
مبني على درجة النهج ال( وتشغيلهتدابير معقولة لتخفيف المخاطر في تصميم البرنامج 

 طر)؛اخمال

في إطار هذه  بسالتزامات ميرسي كوريتم إطلاع المستفيدين والمجتمعات المضيفة على  6.1.4
انتهاكات مشكوك فيها من قِبل أعضاء فريق ميرسي  ةالسياسة وكيفية الإبلاغ عن أي

 ، أو شركائها، أو زائريها؛بسكور

، أو المجتمعات من البرنامج المستفيدينالمشاركين وعند الاتصال المباشر مع الحاجة،  عند 7.1.4
ين، والخبراء، والمقاولين، والوكلاء، وممثلي الجهات المضيفة، يتم إبلاغ الاستشاري

لمتطلبات المانحة، والممثلين الحكوميين، والزائرين (بما في ذلك الصحفيين والباحثين) با
 ؛الواردة في هذه السياسة

المجتمع��ات أن أف��راد يمك��ن لجمي��ع أعض��اء الفري��ق، والش��ركاء، والزائ��رين، والمس��تفيدين، و 8.1.4
 الجنس�ي بش�كل مجه�ول الاعت�داءأو /و الجنس�ي غ عن جمي�ع أش�كال الاس�تغلاليقوموا بالإبلا

  خ��ط الس��اخنالبس��رعة إل��ى جمي��ع ه��ذه التق��ارير  وس��يتم تق��ديم، (إن اخت��اروا ذل��ك)المص��در 
 بسميرس�������������������ي ك�������������������ورلالع�������������������المي الخ�������������������اص بالنزاه�������������������ة الت�������������������ابع 

)mercycorps.org/integrityhotline( )بس للش��كاوىسياس��ة ميرس��ي ك��ور اطل��ع عل��ى 
 ؛)السلوكيةالأخلاقية والإبلاغ عن المخالفات 

ي��تم التحقي��ق ف��ي جمي��ع الادع��اءات الت��ي ت��م الإب��لاغ عنه��ا بش��كل س��ري، ومس��تقل، وش��امل  9.1.4
بس سياس�ة ميرس�ي ك�ور اطل�ع عل�ى(  الضحايابطريقة تضمن، إلى أقصى حد ممكن، حماية 

 ؛ت ذات الصلة)وجيهاالسلوكية والتالأخلاقية والإبلاغ عن المخالفات  للشكاوى
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يتم الإفص�اح ع�ن جمي�ع الادع�اءات الت�ي ت�م الإب�لاغ عنه�ا إل�ى الجه�ات المانح�ة، والهيئ�ات  10.1.4
ومتى يطلب المانح أو المنظم ذلك، وإذا كانت التقارير تتض�من م�زاعم بس�وء  كيفالتنظيمية 

الحاج�ة  تطبيق الق�انون (م�ع مراع�اة سلطاتيتم الكشف عنها أيضًا إلى سالسلوك الإجرامي، 
الأخلاقي�ة والإب�لاغ ع�ن  بس للش�كاوىميرس�ي ك�ور سياس�ة اطلع عل�ى) (الضحاياإلى حماية 
 وجيهات ذات الصلة)؛السلوكية والتالمخالفات 

زام�ات بالتقيُ�د به�ذه تتتضمن الاتفاقات التعاقدية أو مذكرات التفاهم المبرمة م�ع الش�ركاء ال  11.1.4
 الجنس���ي الجه���ات المانح���ة تتعل���ق بالاس���تغلال أحك���ام إض���افية مطلوب���ة م���ن ةالسياس���ة وأي���

 الجنسي، بحيث يكون لدى الشركاء القدرة على ضمان امتثالهم لهذه السياسة؛ والاعتداء

 خطيً�اتتطلب الاتفاقيات التعاقدية أو مذكرات التفاهم المبرمة مع الش�ركاء الت�زام الش�ركاء   12.1.4
 جنس�ي واعت�داءح�وادث اس�تغلال  ةعن أي سبوإبلاغ ميرسي كور ،بالعمل وفقاً لهذه السياسة

فري�ق ال) أعض�اء 2أو ( بس؛) تشمل أو ترتبط ب�الموارد الت�ي تق�دمها ميرس�ي ك�ور1والتي: (
 ؛و بس؛أو برامج ميرسي كور

بجمي���ع  بسالتابع���ة لمجل���س ميرس���ي ك���ور المش��تركة لجن���ة الت���دقيق والمخ���اطر إب���لاغي��تم  13.1.4
وقت قري�ب م�ن  حولأو  فيالجنسي عتداء والاجنسي الالتقارير والتحقيقات حول الاستغلال 

معلوم��ات إض��افية ض��رورية للس��ماح له��ا  ةاجتماعاته��ا المجدول��ة بانتظ��ام وي��تم تزوي��دها بأي��
الأخلاقي�ة والإب��لاغ  بس للش�كاوىميرس�ي ك��ور سياس�ة اطل��ع عل�ى(للقي�ام بواجباته�ا الرقابي�ة 

 .وجيهات ذات الصلة)السلوكية والتعن المخالفات 

 

 ر والمسؤولياتالأدوا .5

 عن: المسؤولية بسالمستشار العام وفريق الأخلاقيات في ميرسي كوريتولى  1.5

ض��مان الحف��اظ عل��ى تح��ديث ه��ذه السياس��ة والتوجيه��ات ذات الص��لة وم��واد الت��دريب بش��كل   1.1.5
 ؛دوري من خلال المراجعات نصف السنوية

س��توى الع��الم وفقً��ا له��ذه السياس��ة ض��مان أن ي��تم الإش��راف عل��ى الإب��لاغ والتحقيق��ات عل��ى م 2.1.5
والتوجيه�ات الس�لوكية الأخلاقية والإبلاغ ع�ن المخالف�ات  بس للشكاوىميرسي كور سياسةو

 ذات الصلة؛ و

بش�أن  بسالتابع�ة لمجل�س ميرس�ي ك�ور المش�تركة تقديم التقارير إلى لجنة الت�دقيق والمخ�اطر 3.1.5
 الادعاءات.

 ن عن:يوفريق الموارد البشرية مسؤول لاستراتيجياتوضابط ا فينرئيس شؤون الموظيكون  2.5

 بها؛ يتم الالتزاممطبقة و وأنها آمنبشكل عمليات التوظيف ضمان سير  1.2.5

القواع�د الس�لوكية والاعت�راف بفهمه�م مدون�ة ضمان خضوع جميع أعضاء الفريق لتدريبات  2.2.5
 لها واستعدادهم للالتزام بها؛

تعي�ين ض�باط الارتب�اط بالش�كل دارة العليا في جميع البلدان لض�مان العمل بشكل وثيق مع الإ 3.2.5
م�ع الس�ياق  يتواف�قتكيي�ف السياس�ات والت�دريبات بش�كل بشكل صحيح، و موتدريبه المناسب

 المحلي؛ و
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لا ت��تم إع��ادة وان التأك��د م��ن أن أعض��اء الفري��ق المعل��ن أنه��م غي��ر م��ؤهلين لإع��ادة التعي��ين  4.2.5
وأن ي�تم تض��مين ه�ذه الحال�ة ف��ي ال�ردود عل�ى فحوص��ات  بس،ك�ور تعيي�نهم م�ن قب�ل ميرس��ي

 إثبات التوظيف من قبل المنظمات الأخرى.

 

 :) مسؤوليةPaQوأداء البرامج وفرق ضمان الجودة ( لعملياتل الأعلى مديرال يتولى 3.5

لاغ ع�ن القُطري�ة فيم�ا يتعل�ق بآلي�ات الإب� للف�رقتوفير الحد الأدن�ى م�ن المع�ايير والتوجيه�ات  1.3.5
 المجتمعية للمستفيدين وأفراد المجتمع. المساءلة

 

والإدارة العليا في جميع البلدان والمناطق  مدراء البلدان،، وبسميرسي كورراء التنفيذيين في مدالجميع  4.5
 ن عن:يمسؤول بسالتي تعمل فيها ميرسي كور

 تغلال الجنس�ي، أو الانته�اكولا تتس�اهل م�ع الاس� والش�مولخلق بيئ�ة وثقاف�ة تع�زز الاحت�رام  1.4.5
 ؛والمحافظة عليها الجنسي والاعتداء

 الإشراف على التنفيذ الكامل لهذه السياسة في منطقة عملياتهم؛ 2.4.5

التأكد من أن جميع ادعاءات سوء السلوك الجنس�ي تؤخ�ذ عل�ى محم�ل الج�د وأن�ه ي�تم الإب�لاغ  3.4.5
 ؛ولويةأعلى درجات الأل بسرية وتعطى وأنها تعام فريق الأخلاقيات على الفور إلىعنها 

، والق��انوني، وغي��ره م��ن أش��كال ال��دعم ال��دعم النفس��ي الاجتم��اعي، والطب��ي ض��مان ت��وفير 4.4.5
 حسب الضرورة ؛ و للضحايا

 أي شخص يقوم بالإبلاغ عن ادعاءات أو يشارك في التحقيقات. من ضمان عدم الانتقام 5.4.5

 

 العلاقة بالقوانين المحلية 5.5

ب�القوانين والل�وائح الت�ي تحظ�ر س�وء الس�لوك، ولك�ن عن�دما تتج�اوز  بسستلتزم ميرسي ك�ور 1.5.5
بالمع��ايير ال��واردة ف��ي ه��ذه  بسمتطلب��ات قانوني��ة، س��تلتزم ميرس��ي ك��ور ةه��ذه السياس��ة أي��

السياسة إلى الحد الذي يسمح ب�ه الق�انون المعم�ول ب�ه. ق�د ي�تم تع�ديل ه�ذه السياس�ة أو تكييفه�ا 
 بسم�ع الق�وانين المحلي�ة ولك�ن فق�ط بع�د موافق�ة فري�ق أخلاقي�ات ميرس�ي ك�وربحيث تتواف�ق 

 وفريق الموارد البشرية العالمي.

 

 السياسة حوكمة  .6

، ومجل�س إدارة بسالسياسة م�ن قب�ل مجل�س إدارة ميرس�ي ك�ور ا الإصدار الثاني منهذ وإعتمادتمت الموافقة 
لا و.  م2020 فبراي��ر 24 بت��اريخهولن��دا  يبس ف��ميرس��ي ك��ورمجل��س إدارة ، و أوروب��اف��ي  بسميرس��ي ك��ور

  .المجالسيجوز تعديل هذه السياسة أو تغييرها إلا بموافقة من 
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